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Solucao Dataplace que reune recursos poderosos de gestao, ajustados as

necessidades da suaempresa.

O Symphony Starter Edition - SE € um produto inovador. Dentro da
perspectiva integrada de solugdes, traz as funcionalidades
necessarias para o gerenciamento total de sua empresa. E um produto
versatil, que atende com extrema eficiéncia diversos setores da cadeia
de valor, além de segmentos mercadoldgicos especificos.
Visandomanter qualidade e aceitabilidade sempre elevadas, este
produto vem atender de forma especializada as necessidades
inerentes de empresas de pequeno porte, onde certamente, o
Symphony - SE representa uma estratégia para o crescimento do
negocio.

O Symphony - SE integra, em um Unico nucleo de sistema, diversas das
funcionalidades do Symphony Corporate, com aspectos tecnoldgicos
e de usabilidade que permitem a gestao e o controle adequados, ao
mesmo tempo abrangente e simplificado.

Desafios da gestao
Automatizar e disponibilizar informagodes; gerenciar e integrar

processos; aumentar a eficiéncia nas operagoes.

Resultados

Integracao e velocidade de comunicagao entre 0S pProcessos
do negocio; melhoria no planejamento e alocagao de recursos;
visao unificada e integrada das operacgoes e maior subsidio para
tomadas de decisoes.
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Principais funcionalidades
Compras e recebimento de materiais
Gestao e consulta de precos
CRM/Contact Center
Mala direta
Historico de clientes e fornecedores
Contas de representantes/comissoes
Gestao de estoques/inventarios, auditorias
Composicao de produtos (Kit)
Grade de produtos
Pagamentos
Recebimentos
Boletos de cobranga
Controle bancario
Cobranca e integracao bancaria
Cheque pré-datado
Gestao de inadimpléncia
Controle de limite de credito
Plano de contas de despesas e receitas
Carta de cobranca
Gestao da performance da empresa
Fluxo de caixa
Gestao de assisténcia técnica e ordem de servigo
Orcamento/proposta a clientes
Gestao de contratos
Gestao de vendas e faturamento
Nota Fiscal Eletronica (NFe)
Controle por Numero de série
Curva ABC de compras e vendas
Historico de vendas
Controle de custos
TEF = ([P
SAT CF-e
Importagao de XML de NFe de
compras/fornecedores

/@p

& Sped
O Symphony - SE atende plenamente todos os ramos de negocio,
Fabricantes e Prestadores de servigos e encontra nas areas de Atacado,
Distribuicao e Varejo sua maior aplicagao e performance

Verticais do varejo ?l./-

Acessorios Foto e Video Moveis e Decoracao
Autopegas Assisténcia Técnica Perfumes e Comséticos
Casa e Construcao Informatica e Eletrénicos Vestuario e Calgados

Telefonia movel Joias e Bijouterias Outros Segmentos
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Vantagens
Symphony Report Designer 2017

Relatérios sao essenciais para tomada de decisao em qualquer ambiente corporativo. No Dataplace
Symphony, contamos com o exclusivo Symphony Report Designer, uma ferramenta com interface intuitiva
que proporciona mais usabilidade e interagao, possibilitando a realizagao de personalizacdes, inclusive nos
relatérios ja disponiveis no padrao do seu Dataplace Symphony. A ferramenta permite ainda o
desenvolvimento de novos relatérios conforme a necessidade de sua empresa.

certificada
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Manuten¢des Dinamicas

O Dataplace Symphony conta com o recurso de manutencées dinamicas e interativas, nessas
manutencoes vocé escolhe a ordenacao dos registros, pode fazer agrupamento de informacoes
como também filtrar dados instantaneamente facilitando o seu trabalho do dia a dia, e ainda vocé
pode gravar o seu padrao devisualizagao datela.

Web Help

O Dataplace Symphony dispée o Web Help, um manual online que centraliza toda a documentagao do
sistema, com ele vocé pode tirar suas duvidas pontuais do Dataplace Symphony. Este manual é
frequentemente atualizado com as novidades do Dataplace Symphony, e com ele é mais facil de aprender

processos e sanarduvidas do sistema.

UniDataplace EAD

Plataforma de Ensino a Distancia

A Dataplace dispoe a plataforma de ensino a distancia Universidade Dataplace EAD, para

Recursos em vendas de frente de caixa

capacitar ainda mais os colaboradores da sua empresa. Com a UniDP EAD vocé pode estudar a
qualquer hora e a qualquer lugar, além de poder enviar mensagens para seu professor para tirar
suas duvidas.Coma UniDP EAD érapido, facil e barato para se capacitar ainda mais.

- Emissao de Cupom NFC-e / CF-e - SAT
- TEF-IP - Transferéncia Eletrénica de Fundos
- Integracao com o sistema de NF-e Federal

- Identificagao do consumidor no cupom
- Opgoes de acréscimo e desconto

- Gaveta de dinheiro

- Leitor de cédigo de barras

- Grade de Produtos

- Consulta de precos na venda
- Limite de crédito

Gestao Empresarial

Sallieniy Programas de fidelizagao

Informagbes estratégicas
Regras de negdcios
Campanhas ativas

- Formas de pagamento configuraveis
- Permite vendas a prazo

- Cancelamento por item ou cupom

- Integrado ao sistema de retaguarda
- Orcamento (DAV) e pré-venda
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O Symphony - SE possui uma interface amigavel e facil de operar. Seu menu
permanece disponivel durante todo o tempo de operagao possibilitando
trocasrapidas de funcoes e agilizando as rotinas administrativas.

Menu Builder - Com ele vocé pode configurar o seu menu de
forma personalizada. Monte ainda o seu menu de Favoritos,
centralizando em um so6 lugar os itens mais usados,
agilizandoousoeoacesso.
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e Fluxo de Caixa - Visualize sua empresa, de forma gerencial,
através das ferramentas de analise do sistema. O Fluxo de
Caixa apresenta a visao de pagamentos e recebimentos
em resultados sumarizados ou em niveis de detalhes que
podem ser exportados para arquivos em diversos formatos
como o Excel.
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Dataplace se reserva o direito de alterar as informagdes aqui apresentadas sem prévio aviso. Maio de 2017.

Graficos de Analise - Sao especialmente voltados para a
M gestao efetiva do seu negoécio,de forma descomplicada. O

sistema oferece uma visao gerencial abrangente dos
principais aspectos da empresa objetivando melhor
controle e gestao.

Veja mais em nosso site

e siga nossas redes sociais !
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